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2014第十三届定向越野挑战赛总结（联络员、检录物资回收）

亲身经历才明白要办好一场比赛有多不容易，尤其是涉及到的人数很大的时候，总会有各种各样的意外跳出来，越临近比赛突发状况就越多，超乎你的想象，哭笑不得。而在这种不确定的情况下，人的情绪很容易受到影响，脾气变得暴躁不安（淡定！），干其他事情很容易心不在焉，要好好修炼才能达到可以随时转换的境界，还是太年轻啊！补个觉伸个懒腰长舒一口气，和大家一起努力想要做好一件事的感觉真好！言归正传开始总结：

一、关于联络员：
1、 确认督促各院转发报名邮件
一般来说是我们把相关文件打包发给体育部老师，然后老师让学生发到各院体育部部长群里，同时要找体育部老师拿到各院部长的手机号码（也可以是你认识的部长什么的，方便后期了解群里情况，或者直接自己加群）。
①发给各院部长时注意事项要另外提取出来特别说明，比如汇总邮箱、报名费账户、各院要确定负责人、要发给各个年级，不是所有人都会仔细看你发的东西，要简明扼要地告诉他们要做些什么。（不要遗漏了研究生，每个院情况不同，有的是本科研究生一起负责有的是分开管理的）
②不是所有人都会看邮件，也不是所有人都加群了。重要信息在群邮里发完后要一一发短信给各院部长再次确认，短信没回复的就打电话，一定要确保所有人都收到了信息。
③差不多报名开始几天后可以问一下各院报名的情况（其实主要目的是确认各院都已经转发了报名邮件）
2、 报名表收取汇总，信息完善
到了截止时间就开始汇总各院的报名信息了，就是把所有信息汇总到一张excel里，这是一项非常浩大的工程！但是事后想想是可以避免的。
①在一开始设计报名表的时候格式就尽可能按照最后汇总的格式来，不要为了美观把表格设计得太复杂，这样可以大大减少后期汇总的工作量，还可以让各院先把每个院的信息汇总在一份excel上，而不是简单的一份文件夹包含了若干份excel。（这一点可以参考学校各种信息收集的表格，一开始发放到个体手中的就是汇总表的格式）
②报名表有的地方可以事先强制格式，否则出现这此次身份证号码后四位都变成0的情况就很坑爹了（因为数值格式显示的数字位数有限制），最保险的做法就是报名表自己先试填一遍看看有没有什么问题。
③提醒各部长提交前检查信息是否填写完整及正确
3、 报名费收取
这个支付宝还是很强大的，记得催交钱，否则会有突然冒出来的说不参赛了，刚想说报名费不退还，结果发现根本还没交……

通过各院报名的好处是可以减轻部分前期报名的工作，但弊端就是多了一层中间环节，在传达的及时和准确性方面就有所欠缺了，从中各院负责人的靠谱程度也可见一斑，所以作为主办方我们尽量要把各方面考虑到，不能完全依赖各院负责人。

二、关于检录区和物资回收区：
检录区的工作主要是黄彦在准备，我就帮了一些忙，虽然她还一直觉得不满意，但我想说，和去年那种几百号人团团围住一个人的场面简直是好太多了！除了一开始几分钟有一点点混乱，简直就是秩序井然！主要是今年把所有队伍分成15个组编了号，分组检录，全场都按照编号来，赛前发短信也特别通知每支队伍的编号（不要指望参赛队员会自己看秩序册），由此也可见我们是在一年年进步的，越来越好~说一说还可以改进的地方：
1、 每个检录的桌子上要准备好回收物资的篮子或者其他盛放的东西，不然后期会混乱。
2、 检录区当天尽早开始布置，因为这是队员最先来到的地方，要布置得宽敞一点。
3、 不同区的编号要醒目贴在高处，贴在桌子前面的话，短时间如果有密集人流就会遮住看不见。
4、 比赛当天需要的物资尽早准备不要拖到最后一天，最后一天总有许多意料之外（期待着某一届比赛前一天没有人熬夜了~）

三、关于比赛其他：
1、 每年的情况都是不一样的，比如赛制一改很多方面就会改变，所以要事先了解整体赛制，灵活改变。
2、 负责人布置任务设置缓冲时间，毕竟在deadline面前，不能保证所有情况都像你期望的那样顺利。（个人建议筹备时间可以再提早一点）
3、 短信尽量不要太长，大家都很没耐心看完，记得要有“收到请回复”（可以考虑把这个放一开始，有的人经常会忘记回复），没有回复的只能打电话过去了，要确保所有人都收到了信息。（短信常常会出现没发送成功的情况）这一点这次做的并不是太好，有的没回复的也没去跟进，导致后期还要返工。
PS:不知道有多少人会像我一样习惯性随手删短信，建议筹备期间还是尽量克制一下，指不定哪天你就后悔删了哪条短信。
4、 在比赛前后注意主办方的宣传，这次我们一门心思扑在筹备上，有时候一些必要的协会宣传就忽略了，比如会旗、logo，这一点红牛做得太好了！虽说有点喧宾夺主的感觉，感觉它成了我们最大的赞助商。（感觉定向越野赛的赞助可以好好挖掘哈~）
5、 场地卫生还是后来保洁阿姨提醒才想起来要多弄点垃圾桶，今年的红牛赞助也带来麻烦，不少人喝完直接就扔操场上了……（素质是一方面，垃圾桶少也是客观事实）

问题总是有的，我们有限的精力注定不能完美，但重要的是我们一直在进步！
幸好，有的是时间，慢慢长大~
BY 张楠
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